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1、 办理要素

办理要素包括：事项名称、实施机构、办理地点、办理依据、申请条件、申请材料、收费依据、办理时限、咨询服务。

（一）事项名称

事项名称：建筑业企业职业技能鉴定
（二）实施机构：临沂市各“建筑业企业职业技能人员培训机构”

（三）办理地点:

临沂市各建筑业企业职业技能鉴定培训机构:

1.临沂市建设职工中等专业学校（兰山区八一路308号，0539-2900119）；

2.临沂天元建筑职业技术学院（兰山区通达路22号，0539-8290532）。
（四）办理依据：

1.住房和城乡建设部《建筑业企业资质管理规定》（住房城乡建设部令第22号）

2.住房和城乡建设部《关于推进建筑业发展和改革的若干意见》（建市〔2014〕92号）和《关于进一步加强和完善建筑劳务管理工作的指导意见》（建市〔2014〕112号）

3.《山东省就业促进条例》（2004年4月2日山东省第十届人民代表大会常务委员会第七次会议通过，2009年11月28日山东省第十一届人民代表大会常务委员会第十四次会议修订）

（五）申请条件

1.工种和等级

土建类：瓦工、抹灰工、钢筋工、混凝土工、木工（模板）、架子工、防水工、测量放线工、油漆工。

安装类：管道工、电工、电焊工、钳工、起重工、机械工。

装饰装修类：木工、涂裱工、镶贴工、金属工、幕墙制作工、幕墙安装工。

培训等级：初级工、中级工、高级工。

2.申报条件
初级工：具备以下条件之一者，可申报初级工职业技能岗位培训考核和鉴定：（1）学徒工学徒期满者；（2）在本职业（工种）连续工作2年以上者。

中级工：具备下列条件之一者，可申报中级工职业技能岗位培训考核和鉴定：（1）在本职业（工种）连续工作7年以上者；（2）各职业学校、技工学校和建筑业专业的专科毕业生；（3）取得初级职业资格证书后，连续在本岗位工作3年以上者。

高级工：具备以下条件之一者，可申报高级工职业技能岗位培训考核和鉴定：（1）在本职业（工种）连续工作10年以上者；（2）建筑业专业的专科毕业生；（3）取得中级技能职业资格证书后连续在本岗位工作5年以上者。

（六）申请材料

报考人员现场审核所需要提供的材料：

1. 报名时请填写《山东省建筑业职业技能岗位培训报名表》同时上报excel格式电子版。

2.身份证原件、复印件；

3.学历证书原件、复印件；

4.单位开具的岗位年限工作证明；

5. 近期免冠1寸彩照三张。

（七）收费依据：山东省物价局规定（鲁价费发〔2009〕194号），核定我省专项技能鉴定费收费标准为120元/人）。
（八）办理时限：根据省级业务主管部门工作安排

（九）咨询服务

1.现场咨询：市、县区两级建设教育主管部门；

2.电话咨询：0539-8307168（市住建局科教科）。

3.电子邮箱:sjw8307168@163.com （市住建局科教科邮箱）
2、 基本流程

1.报名培训考试：报考人员所在单位统一填写《山东省建筑业职业技能岗位培训报名表》，经所在单位审核后盖章，由单位统一持有关材料按各市指定时间到所在市报名资格审核点进行资格审查后，审核通过后再到培训点确认；培训由具有相应培训资格的培训机构具体承办，经考试鉴定合格者，报省住房和城乡建设主管部门审核批准，颁发《中华人民共和国建设部职业技能岗位证书》；

2.参加集中理论和职业技能实际操练培训；

3.参加统一考试；

4.成绩合格者颁发证书。

3、 救济途径

1.投诉

投诉事项：有下列行为的，申请人可以进行投诉：

（1） 对符合条件的申请不予受理或不予批准的；

（2） 工作人员不按规定程序办理的；

（3） 工作人员服务态度蛮横的；

（4） 接受申请人宴请或钱物的。

投诉受理：市住建局科技教育科负责对各培训机构进行监督，对培训违规事项进行协调处理。

投诉处理：

（1） 对信函投诉做到逐渐拆阅、登记，及时处理；

（2） 对网络投诉要及时登录收阅、打印登记，及时处理；

（3） 对当面投诉应当分别单位进行，接待人员应当做好笔录；

（4） 对投诉电话做到细心接听，询问清楚，如实记录。

投诉处理时限：对一般投诉要及时办理，并于3日内将办理结果反馈给投诉人。重要投诉不能在3日内办理完毕的，可延长15日，在30日内将办理结果反馈给投诉人。

投诉渠道：市住建局科技教育科电话：0539-8307168

           电子邮箱：sjw8307168@163.com
       信箱：临沂市兰山区北京路8号政务服务中

心1403房间   邮编276000

四、流程图
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